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FDP-Fraktion im Rat der Stadt Hemer

An den
Blrgermeister der Stadt Hemer

Hemer, 30.04.2021
Sehr geehrter Herr Blrgermeister Schweitzer!

Ich bitte Sie, um Beantwortung der folgenden Anfragen (§ 15 Abs. | GO des Rates der Stadt
Hemer), bitte dann auch im zustandigen Ausschuss:

1. Welche Strafenschdden hat der Winter 2020/2021 bei den stddtischen Straflen
verursacht?

2. Wo meldet eine Hemeraner Biirgerin oder Hemeraner Blirger richtigerweise
StrafSenschdden (Schlaglécher), umgefallene Leitbaken, umgefahrene Verkehrsschilder,
etc. telefonisch oder online?

3. Wie ist die Weiterleitung der Informationen an die verschiedenen
Straflenbaulasttréiger bzw. Abteilungen geregelt?

4. Wer legt die Reihenfolge und die Qualitit (hier bezogen auf Schlaglécher) der
Reparatur fest?

3. Ist dem SIH bekannt, welche Strafiensanierungen eh demndchst anstehen, auch wenn
sie extern vergeben werden?

Begriindung:

Die Wintersaison 2020/21 ist nun wohl endgiiltig zu Ende. Der harte Winter ist auch fir die
Strallen eine erhebliche Belastung gewesen, die sich in zahlreichen Schlaglochern etc. dulert.
Aus unserer Sicht ist nun der Zeitpunkt fiir eine Bestandsaufnahme gekommen. Dies auch
deshalb, weil bei rechtzeitiger Reparatur sich Folgeschaden an den StraRen und
Beeintrachtigung des Verkehrs vermeiden lassen.

Wenn man auf der Internetseite www.hemer.de die Schlagwoérter: ,Schlagloch”, , Leitbake”,
,Gehwegschaden” und ,Schaden” eingibt, kommt man allenfalls bei Schaden auf eine
Auflistung wie Wildschaden, Schadstoffmobil oder Schilerversicherung und bei
»StraBenschaden” zum Planungsamt.
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Anders ist es beim Suchwort ,StralRenbeleuchtung”. Hier wird man nach einem einfiihrenden
Text auf ein Stérungsmeldungsformular verlinkt, allerdings auf eines, wo man nur die
StraRenbeleuchtung melden kann.

Inzwischen hat aber der SIH eine allgemeine Storungsmeldung, die alle moéglichen Bereiche,
vom  Friedhof {ber  Miillablagerungen  bis zum  StraRenbau, umfangt.
https://www.sih-online.de/wir-ueber-uns/allgemeine-stoerungsmeldung/

Da die meisten Blirgerinnen und Blirger nicht unterscheiden kdnnen, ob es sich um eine
kommunale StralRe, Kreis-, Landes- oder BundesstraRe handelt und wer fiir die Behebung der
Schaden auBer ,die Stadt Hemer” zustandig ist, ist es in den Augen der FDP-Fraktion sinnvoll,
die Internetseite der Stadt Hemer dementsprechend so zu Uberarbeiten, dass Blirgerinnen
und Birger Uber www.hemer.de oder zukiinftig Uber die Hemer-APP sowie die
Stichwortsuche schnell an das richtige Formular kommen.

Der IKZ-Bericht ,Der Frost hat viele Schlaglocher hinterlassen im Iserlohner Teil am
20.02.2021 lasst den Schluss zu, dass der SIH die Weiterleitung an Stralen.NRW lbernimmt.

Da bisher die Internetseite www.hemer.de die Biirger noch nicht in die richtige Richtung
fihrt, vermuten wir, dass die Birgerinnen und Biirger sich zuerst bei der Stadt melden und so
Personal in der Verwaltung binden, bis dann die richtige Ansprechperson gefunden ist und
dieses dann die Weiterleitung an den SIH (ibernimmt. Die FDP-Fraktion geht davon aus, dass
durch eine bessere digitale Unterstlitzung eine Entlastung des Personals erfolgen kann.

Da die Stadt Hemer die Leistungen des SIH bezahlen muss, interessiert uns, inwieweit die
Verwaltung und damit auch die Politik Einfluss nehmen kdénnen, mit welcher Prioritat und
welchem technischen Verfahren Schlaglocher saniert werden.

Mit freundlichen GriRRen
dliar S

(Andrea Lipprof3) K32 —inzwischen geflllt
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